Sestek tarafindan gelistirilen ses sentezleme ¢6zimi GVZ TTS, elektronik ortamdaki
metinlerin anlasilabilir bir bigimde ve insan sesi dogalliginda seslendiriimesini saglar.
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Neden GVZ TTS?

*) Cagri merkezinde miisteri temsilcisi konusma surelerini kisaltir.

*) Veritabanindaki isim, soyisim ve dogum yeri gibi bilgileri okuyarak IVR akiglarinin kigisellestirilmesine
olanak tanir.

*) Rakamlari ve isimleri insan sesi dogalliginda okuyarak IVR sistemlerinin yarattigi mekanik algiy!
ortadan kaldirir.

?) Kisiye 6zel anons yaratiimasina olanak taniyarak misteri memnuniyetinin artmasina katki saglar.

*) Acil anons kaydi gerektiginde spikere ihtiyag duymadan kayit alinmasina ve IVR sistemine kisa
surede eklenmesine olanak tanir.

— el GVZTTS Konumlandirma
S Versiyon| Versiyon *) IVR sistemleri

4 Tirkge, 2 Ingilizce ve 2 Azerice spiker ) Cagri merkezleri
secenegi

*) Web sayfasi seslendirme

MRCP, Microsoft SAPI ve GVZ API, web servis

entegrasyon altyapisi *) Avatar uygulamalari

o) Rilai
Windows, Windows CE, Linux ve iPhone ) Bllglsayar Oyunla”

destegi *) Engellilere yonelik uygulamalar

L K L

SSML- Tag destegi *) Cep telefonlari

insan sesine en yakin ses sentezi *) Goémuli sistemler

isim, adres gibi bilgileri, finansal ve rakamsal

?) Dokuman seﬁlendlrme (gazete,
terimleri okuma

dergi, kitap
*) ATM ve kiosk uygulamalari
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Firmaya 6zel iyilestirme ve yeni modul ekleme
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