OtOp (Otomatik Operatér) ")

Otomatik

Operator,

Otomatik Operator sirketinizi arayanlari otomatik olarak belirli bir anonsla karsilar ve gérismek
istedikleri dahili numaraya veya operatdre yonlendirir. Konusma tanima 6zelligi sayesinde
gorusmeler dahili numara tuglamadan baglaniimak istenen kiginin ismi s6ylenerek baslatilabilir.

Neden OtOp?

o OtOp OtOp
OtOp Ozellikler Standart

.)) Toplam operatdr is yukunu Farkli zaman modlarina gére karsilama v v
%70 oraninda azaltir.
GVZ TTS teknolojisi ile konugsma sentezleme v v
o) Operatér ihtiyacini ortadan o
kaldirir. GVZ SR teknolojisi ile konugsma tanima v v
.)) irket telefonunuz 7 gin Telefon trafigi hakkinda detayh rapor v v
4 saat sgirkette kimse  \yep tabanli véneti
olmasa da musterilerinizi BRSPS v v
k_al'§l_|la{_; mesajlari alir ve  Kuruma 6zel karsilama anonsu v v
size iletir.
_ _ Telefon yonlendirme v v
%)) Birden fazla subesi olan . -
sirketler igin tek telefon  Sesli mesaj yonlendirme v v
ggg?lrr%ﬂ%d?r?] Eaar? r\lllgi[‘ilp Farkli transfer tipleri (Kér, Akilli, Onayli) v v
o)) Musterileriniz size her Sesliarama v
zaman ulagabilir. Sesli telefon rehberi v
*)) Cevapsiz kalan %agr_llar SMS modiili v
yGzunden satis potansiyeli o
ve musteri kaybetmezsiniz. Telesekreter 6zelligi v v
.)) Telefon trafiginiz hakkinda Telesekreter mesajlarinin email araciligiyla dinlenmesi v

detayl rapor verir.
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